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Forsakringsbeskedet innehaller viktig
information om ditt férsakringsskydd i
Bliwa. Har framgar de vasentliga rattigheter
och skyldigheter som féljer av forsdkringen
samt de viktigaste begrénsningarna av
forsakringsskyddet. Fullstadndiga
forsakringsvillkor (Forsakringsvillkor Sakras
tandvardsforsakring) kan skrivas ut fran
sakra.se/person-halsa eller bestallas fran
Séakra.

Allmant om tandvardsforsakringen

Sakras tandvardsforsakring i Bliwa ar en
gruppersonforsakring som ger dig ett ekonomiskt
skydd vid viss tandvardsbehandling som utfors i
Sverige i enlighet med svensk tandvardslag.

For att kunna anslutas till och omfattas av
tandvardsforsakringen kravs att du aven omfattas av
Sakras vardférsakring i Bliwa. Om forsakringen ar en
frivillig gruppforsakring kan du dven anséka om
férsakring for din make/maka eller sambo som
omfattas av vardférsakringen. Forsakringen &r en ren
riskforsakring, som saknar varde om den upphor
innan ett forsakringsfall har intraffat.

Om avtalet och andra
gemensamma bestammelser

Forsékringsavtalet

Forsakringsavtalet bestar av gruppavtalet, det
senaste forsakringsbeskedet och de vid var tid
gallande férsakringsvillkoren. For frivillig férsakring
aven ansodkningshandlingarna.

Forsékringstagare/Forsakrad

FRIVILLIG GRUPPFORSAKRING

Du som har ingatt forsakringsavtal med Bliwa ar
forsakringstagare. Du kan ha tecknat férsakring dar
du sjalv ar forsakrad eller dar du forsakrat din
make/maka eller sambo (medférsakrad). Dessa ar da
forsakrade och du ar férsakringstagare. Nar det
galler ratten till tandvard anses varje forsédkrad som
forsakringstagare.

OBLIGATORISK GRUPPFORSAKRING

Nar det galler obligatorisk férsakring ar det din
arbetsgivare som ar férsakringstagare. Du som
omfattas av forsakringen ar forsakrad. Nar det galler
ratten till tandvard anses varje férsdkrad som
férsakringstagare.

Av forsakringsbeskedets forstasida framgar om
forsakringen ar obligatorisk eller frivillig.

Forsékringsgivare

Bliwa Livfoérsakring, dmsesidigt,
organisationsnummer 502006-6329 (Bliwa) ar
férsakringsgivare for forsakringarna. Bliwa ar ett
omsesidigt forsakringsbolag, vilket innebar att
bolaget ags av sina forsakringstagare. Det innebar i
sin tur att forsakringstagarna har ratt till aterbaring av
det 6verskott som eventuellt uppstar i Bliwas
verksamhet. Las mer under rubriken Férdelning av
Overskott samt forlusttdckning. Bliwa har sitt sate i
Stockholm. Bliwas férsakringsverksamhet star under
tillsyn av Finansinspektionen med postadress Box
7821, 103 97 Stockholm. Besoksadress:
Brunnsgatan 3, Stockholm. E-postadress:

Bliwa

finansinspektionen@fi.se. Telefonnummer 08-408
980 00. Webbadress: www.fi.se. Bliwas
marknadsforing star under tillsyn av
Konsumentverket med postadress Box 48, 651 02
Karlstad. Besdksadress: Tage Erlandergatan 8A. E-
postadress: konsumentverket@konsumentverket.se.
Telefonnummer 0771 -42 33 00. Webbadress:
www.ko.se. Bliwas kontaktuppgifter finns pa sista
sidan av detta forsakringsbesked.

Forséakringstid

Forsakringstid ar den tid som du omfattas av
forsakring. FOorsakringen galler for langst 1 ar i taget.
Vid nyteckning I6per den forsta forsakringstiden till
arets slut, det vill saga till den 31 december det ar
férsékringen tecknades. Om inte férsakringen ségs
upp vid forsakringstidens slut férnyas den arsvis fran
den 1 januari till den 31 december. Nya villkor kan da
galla for forsakringen. Se nedan under rubriken
Andring av férsékringen — Bliwas rétt att &ndra
férsékringen.

Nar forsékringen borjar gélla

En frivillig gruppforsakring som tecknas via fysisk
blankett, borjar galla tidigast den dag Sakra har tagit
emot ansdkan. Vid annan typ av ansdkan, som
exempelvis via internet, trader forsakringen i kraft
dagen efter den dag da Sakra har tagit emot
ansoOkan. Forsakringen trader i kraft under
forutsattning att forsakringen kan beviljas enligt
bestdammelserna i forsakringsvillkoren och Bliwas
halsokrav.

En obligatorisk gruppforsakring trader i kraft den dag
som anges i gruppavtalet och galler for dem som ar
gruppmedlemmar vid denna tidpunkt. For den som
senare blir gruppmedlem trader forsakringen i kraft
dagen efter intradet i gruppen.

Halsokrav

En forutsattning for att en frivillig gruppforsakring ska
bdrja galla ar att du som anséker om férsakring ar
fullt arbetsfor vid tidpunkten for ansdkan. Vad som
menas med att vara "fullt arbetsfor” framgar sist i
detta forsakringsbesked.

| obligatorisk gruppforsékring omfattas normalt
gruppmedlemmarna av forsakringen utan hélsokrav.
De ansluts automatiskt till férsakringen, direkt pa
grundval av gruppavtalet. Det kan dock i vissa avtal
stéllas krav pa gruppmedlemmens halsa vid
anslutningen till forsakringen. Detta framgar i sa falll
av gruppavtalet.

Ovriga krav

For att kunna anslutas till och omfattas av
tandvardsforsakringen kravs att du aven omfattas av
Sakras vardférsakring i Bliwa.

En forutsattning for att kunna anslutas till frivillig
gruppférsakring ar att férsakringstagaren och den
forsakrade ar stadigvarande bosatta i Sverige.

Premie och premiebetalning

Priset for férsakringen, premien, beraknas och
faststalls arligen av Bliwa. Premien beror bland annat
pa aldersfordelningen bland de férsakrade och
skadeutvecklingen inom gruppen. Vilka premier som
galler for din grupp framgar av
ansokningshandlingarna.


https://sakra.se/person-halsa
http://www.ko.se/
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Premien ska betalas av den som ar
forséakringstagare. Det innebér att du som &r
gruppmedlem &r betalningsansvarig for en frivillig
férsakring. For obligatorisk forsakring ar
gruppforetradaren alltid betalningsansvarig for
premien.

Den forsta premien ska betalas inom 14 dagar fran
den dag Bliwa eller den Bliwa anlitat for detta
avsande krav om premiebetalning. Premien for en ny
premieperiod ska betalas senast pa periodens forsta
dag. Om du inte betalar premien i ratt tid och
dréjsmalet inte ar ringa har Bliwa ratt att sdga upp
férsakringen efter en uppsagningstid pa 14 dagar.

Andring av forsakringen
Du kan nar som helst saga upp en frivillig forsakring.

Du har ingen majlighet att sdga upp en obligatorisk
forsakring. Du kan daremot valja att avsta fran
forsakringen.

Bliwas rdtt att dndra forsékringen

| samband med att férsakringen férnyas har Bliwa
ratt att andra forsakringsvillkoren och premien. Bliwa
informerar om ny premie och nya villkor senast i
samband med att férsakringen fornyas det vill séga i
anslutning till ett arsskifte. Bliwa kan ocksa komma
att andra forsakringsvillkoren I6pande under
férsakringstiden om &ndringen behdvs pa grund av
férsakringens art eller av nagon annan sarskild
omstandighet, som till exempel andrad lag,
lagtilldmpning eller myndighets féreskrift. Bliwa
utfardar ett nytt férsakringsbesked om andringen ar
vasentlig eller innebar att férsakringsskyddet
begransas.

Var forsékringen galler
Forsakringen galler for vard och behandling i
Sverige.

Nar ett skadefall har intraffat

De handlingar som Bliwa behdver for att utreda
skadefallet ska skickas till Bliwa, eller den Bliwa
anvisar, pa din bekostnad. Om det kravs for att Bliwa
ska kunna bedéma ratten till forsakringsersattning,
och om Bliwa begar det, ska du lamna fullmakt sa att
Bliwa kan hamta in upplysningar fran arbetsgivaren
eller annan gruppféretradare, lakare, sjukhus, annan
vardinrattning, FOrsakringskassan eller annan
forsakringsinrattning. Om du inte Iamnar en fullmakt
kan Bliwa neka dig ratt till forsakringsersattning. Vid
sjukdom eller olycksfall ska du félja de anvisningar
som Bliwa eller vardgivaren lamnar, annars kan den
ersattning som skulle ha betalats ut komma att sattas
ned efter vad som ar skaligt med hansyn till
omstandigheterna.

Nar forsakringen slutar gélla

Din forsakring slutar att gélla om nagon av foljande
handelser intraffar:

e Du tillhdr inte langre den férsékringsberattigade
gruppen.

e Du uppnar forsakringens slutalder som ar 67 ar (till
och med den manad du som &r forsakrad fyller 67
ar).

o Forsakringen sags upp av dig (frivillig forsékring)
eller Bliwa

e Gruppavtalet upphor efter uppségning av
gruppforetradaren eller Bliwa.
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Din medférsékrads forsakring slutar alltid att galla i
samtliga de fall som din férsakring gor det.
Medférsakrads forsékring slutar dessutom att galla
om aktenskapet eller samboférhallandet med dig
upphor.

Efterskydd
Efterskydd galler fér dig som har varit forsakrad i
minst 6 manader nar férsakringen slutar galla.

Om din forsakring slutar galla pa grund av att du inte
langre ar gruppmedlem och av annan anledning an
att du har uppnatt férsakringens slutalder, har du ett
fortsatt kostnadsfritt forsakringsskydd under 3
manader (sa kallat efterskydd). Detsamma galler for
make/maka eller sambo som ar medférsakrad och
vars forsakring slutar att galla till exempel pa grund
av att aktenskapet eller samboférhallandet med dig
har upphort.

Efterskydd galler inte om gruppavtalet helt eller
delvis har sagts upp eller om du har valt att saga upp
férsakringen, men fortfarande ar gruppmedlem.
Ratten till efterskydd galler inte heller om du pa
annat satt har fatt eller uppenbarligen kan fa
forsakringsskydd av samma slag som tidigare.

Efterskyddet galler enligt de férsakringsvillkor som
gallde narmast fore efterskyddstiden.

Fortséattningsforsakring

Om gruppavtalet mellan Bliwa och din grupp sags
upp slutar ocksa din férsakring att galla. Du far i sa
fall ett meddelande om det och har ratt att anséka
om fortsattningsforsakring. Du maste ansdka inom 3
manader fran den dag da din gruppférsakring
upphérde. Detsamma galler fér dig som lamnar
gruppen, av annan orsak an att du har uppnatt
forsakringens slutalder, till exempel till f6ljd av byte
av arbetsgivare. Du har dock inte ratt till
fortsattningsfoérsakring om du varit forsékrad kortare
tid an 6 manader, eller om du har valt att sédga upp
forsakringen men fortfarande ar gruppmedliem. Du
har inte heller ratt till fortsattningsférsakring om du pa
annat satt har fatt, eller uppenbarligen kan fa,
forsakringsskydd av samma slag som tidigare. Det &r
inte mojligt att teckna fortsattningsforsakringen efter
uppnadd slutalder.

Aven medférsakrad make/maka eller sambo vars
forsakring upphor att galla pa grund av att
aktenskapet eller samboférhallandet med dig har
upphdrt har ratt till fortsattningsférsakring.
Medférsakrad har ocksa ratt till
fortsattningsforsakring om din férsakring upphor att
galla pa grund av att du har avlidit eller uppnatt
slutaldern i forsékringen, under férutsattning att
medfbrsakrad sjalv inte har uppnatt slutaldern.

Fortsattningsférsakringen borjar gélla den dag da
efterskyddet 16pt ut. Fortsattningsforsakringen har
andra forsakringsvillkor och premier an
gruppforsakringen.

Begransningar i Bliwas ansvar

Har féljer de mest vasentliga begrénsningarna i
forsakringens giltighet och Bliwas ansvar. Sarskilda
begransningar anges ocksa i anslutning till
beskrivningen av forsakringen nedan. For en
fullstédndig beskrivning av begransningarna i Bliwas
ansvar, se forsakringsvillkoren.
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Upplysningsplikt och oriktiga uppgifter — for
forsakringstagare och forsakrad galler
upplysningsplikt och skyldighet att lAmna riktiga och
fullstdndiga svar pa Bliwas fragor. Om du har lamnat
oriktiga eller ofullstandiga uppgifter kan det medféra
att forsakringen inte galler. Las mer i
forsakringsvillkoren.

Om du genom grov vérdsléshet, med uppsat, eller till
foljd av paverkan av alkohol har framkallat ett
férsékringsfall eller férvérrat foljderna av det kan
forsakringsersattningen reduceras eller helt utebli.
Detsamma galler om du maste antas ha handlat eller
underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en
betydande risk for att skadan skulle intraffa eller om
du utfér eller medverkar till brottslig handling som
enligt svensk lag kan leda till fangelse. Lés mer i
forsakringsvillkoren.

Vid politiska oroligheter, krigstillstand,
atomké&rnreaktioner, terrorhandlingar och andra
situationer av force majeure-karaktér ar Bliwas
ansvar begrénsat pa det sétt som ndrmare anges i
férsékringsvillkoren.

Férsékringens giltighet vi utlandsvistelse —
Forsakringen galler inte for vard och behandling
utanfoér Sverige.

Sarskilt om tandvardsforsakringen

Tandvardsforsakringen kan ge dig som ar forsakrad
ekonomisk ersattning vid viss tandvardsbehandling
som utfors i Sverige. Forsakringen kan endast
tecknas om du samtidigt tecknar, eller sedan tidigare
omfattas av, Sakras vardforsakring i Bliwa.
Detsamma galler i frivillig forsékring fér make/maka
eller sambo som ska medforsékras.

Forsakringen galler vid behov av tandvard som
uppstar under forsakringstiden. Ersattning kan
utbetalas for viss tandvardsbehandling i enlighet med
lag (2008:145) om statligt tandvardsstod samt
férordning (2008:193) om statligt tandvardsstod.

Ratt till ersattning och erséttningens storlek
Forsakringen kan ersatta kostnader for behandling i
Sverige upp till hégst 30 000 kr under en 12-
manadersperiod. Forsakringen galler med en
sjalvrisk om 1 500 kronor per 12-manadersperiod.
Tandvardsbehandling som beraknas kosta 12 500
kronor eller mer, ska godkannas av Bliwa innan
behandling paborjas. Om Bliwa inte fatt mojlighet att i
forvag godkanna sadan kostnad kan ersattningen
komma att sattas ned eller helt utebli enligt vad som
ar skaligt med hansyn till omstandigheterna.

Behandlingskostnader ersatts upp till den niva som
framgar av Tandvards- och
lakemedelsformansverkets vid var tid gallande
referensprislista, dock hégst 30 000 per 12-
mandersperiod. Referensprislistan finns pa
www.tlv.se.

Du méste omfattas av svensk socialférsékring for att
ha ratt till ersattning fran denna forsakring. Kostnader
for behandling utomlands erséatts inte fran
férsakringen.

Ersattningsbara behandlingar

Forsakringen kan lamna erséttning for foljande
behandlingar och atgarder. Erséattningskoderna
avser de koder som aterfinns i Tandvards- och
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lakemedelsformansverkets vid var tid gallande
referensprislista:

e Diagnostik/Réntgen (kod 103, 107, 121, 123 - 126,
141, 161 - 163). En manads kvalificeringstid géller
for detta moment.

e Behandling av sjukdom (kod 301 - 303, 311, 321,
322, 341 - 343 samt 362). En manads
kvalificeringstid galler for detta moment.

e Fyliningar (kod 701 - 708) Erséttning lamnas en
gang per tand per tolv manader. En manads
kvalificeringstid galler for denna férman.

¢ Utdragningar och mindre kirurgiska atgarder (kod
401 - 406 samt 409). En manads kvalificeringstid
galler fér detta moment.

e Rotkanalbehandling (kod 501 - 504, 521 — 523
samt 541). Ersattning ges en gang per tand under
en tredrsperiod med maximalt tre tander per tolv
méanader, med undantag for mjolktander och
visdomstander. En manads kvalificeringstid géller
for detta moment.

e Kronor och broar (kod 800 - 815).

Erséttning lamnas en gang per tand under en
tvaarsperiod for placering av krona, upp till
maximalt tva tander per tolvmanader per
forsakrad. Mjolktander och visdomstander ar
undantagna fran denna férméan. Tre manaders
kvalificeringstid géller for detta moment.

Viktiga begrénsningar i rétten till erséttning
Forsakringen galler inte fér nedanstaende besvar,
behandlingar och undersdkningar:

e Besvar och behandlingsbehov som férelag innan
forsakringen tradde ikraft. Det samma géller
sédana foljder som har ett medicinskt samband
med besvaren som forelag innan forsakringen
tradde ikraft, &ven om de visat sig forst efter
forsakringen tratt ikraft.

¢ Behandlingsbehov som beror pa misskotsel av
tanderna.

o Basundersdkning, kontroller samt forebyggande
vard.

o Kosmetisk behandling samt 6vrig behandling som
inte beddms medicinskt nédvandig.

e Behandling for att ersétta en brygga, krona eller
protes som ar
eller kan repareras enligt accepterad
tandvardsstandard.

o Behandling for att ersétta en brygga, krona eller
protes inom 5 ar fran den ursprungliga
monteringen. Dock ersatts behandling om
bryggan, kronan eller protesen skadades sa att
den blev irreparabel da den var i munnen.

e Behandling till f6ljd av skada som klassas som
arbetsskada enligt de definitioner som
Forsakringskassan och AFA Forsakring tillampar
samt behandling till f6ljd av trafikskada som
ersatts av
trafikskadeforsékringen.

¢ Behandling pa grund av olycksfallsskada eller
sjukdom som direkt eller indirekt beror pa idrotts-,
sport- eller artistutdvande med inslag av fysisk
aktivitet och fran vilken forsakrad erhaller eller
beréknas erhélla en arlig inkomst av minst 0,5
prisbasbelopp
(inklusive bidrag fran sponsorer).

e Behandling till f6ljd av besvar orsakade av
missbruk av alkohol, droger och/eller mediciner.
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e Tandregleringsbehandlingar.
¢ Behandlingar som utférs utanfor Sverige.

Andra gemensamma bestdmmelser

SKATTEREGLER
Tandvardsforsakringen ar en kapitalférsakring enligt
inkomstskattelagen (1999:1229).

PRESKRIPTION

Den som vill ha férsakringsersattning eller annat
forsakringsskydd maste vacka talan mot Bliwa inom
10 ar fran tidpunkten nar det férhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd
intréddde.

Om den som vill ha férsakringsskydd har framstallt
anspraket till Bliwa inom den tid som anges i forsta
stycket, ar fristen att vacka talan alltid minst 6
manader fran det att Bliwa har meddelat sitt slutliga
stallningstagande till anspraket.

Om talan inte vacks enligt denna punkt, gar ratten till
forsakrings-skydd forlorad.

FORDELNING AV OVERSKOTT SAMT
FORLUSTTACKNING

Om det uppstar overskott i Bliwas
forsakringsverksamhet ska arsvinsten avsattas till en
sa kallad konsolideringsfond. Allt dverskott maste
dock inte avsattas till konsolidering utan kan fordelas
ut till forsakringstagarna genom aterbaring, i forsta
hand i form av framtida premieséankningar. Om ett
underskott skulle uppsta i verksamheten kan uttag
gobras ur Bliwas konsolideringsfond for att tacka
forlusten.

Beslut om uttag ur konsolideringsfonden for
forlusttackning, eller for aterbaring av dverskott,
fattas av Bliwas bolagsstdmma i enlighet med Bliwas
bolagsordning samt Bliwas, vid var tid géllande
forsakringstekniska riktlinjer och férsakringstekniskt
berakningsunderlag. Saval Bliwas bolagsordning
som de forsakringstekniska riktlinjerna och
berakningsunderlaget kan komma att andras i
framtiden nar det galler ratten till dverskott.

Enligt Bliwas bolagsordning kan bolagets
konsolideringsfond anvandas for férlusttackning, for
tilldelning av aterbaring till férsakringstagarna eller
for att Iamna gavor till allmannyttiga eller darmed
jamforliga andamal. Bolagsordningen kan komma att
andras i framtiden nar det galler hur
konsolideringsfonden kan anvandas.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Bliwa varnar om din personliga integritet. All
behandling av personuppgifter sker utifran gallande
lagstiftning, branschgemensamma
rekommendationer och Bliwas interna regler. Pa
www.bliwa.se/personuppgifter kan du lasa mer om
hur Bliwa behandlar dina personuppgifter. Dar kan
du aven lasa om vilka rattigheter du har gentemot
0ss. Om du hellre vill ha informationen hemskickad
till dig ber vi dig kontakta Bliwa.

TILLAMPLIG LAG MED MERA

For forsakringen galler forsakringsrérelselagen
(2010:2043), forsakringsavtalslagen (2005:104) och
svensk lag i 6vrigt. Bliwa tillhandahaller
forsakringsvillkor och all annan information pa
svenska. Tvist med anledning av dessa villkor eller
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av forsakringen i 6vrigt ska ske i Sverige med
tilldmpning av svensk lag.

OM VI INTE AR OVERENS

¢ Bliwa ansvarar inte gentemot dig for den vard eller
de medicinska rad som férmedlas genom
forsakringen och tillhandahalls av vardgivare inom
ramen for férsdkringen. Det innebér att eventuella
ansprak med anledning av vard, medicinsk
radgivning, faststallande av diagnoser eller andra
atgarder som vidtagits av en vardgivare ska
framstéllas mot vardgivaren. Detta géller aven de
atgarder som en samarbetspartner som utfor
sjukvardsradgivning for Bliwas rakning vidtar.

e Om du har ett konkret klagomal pa ett beslut som
Bliwa har fattat kan du framstélla det till Bliwa
skriftligt, per telefon, fax eller e-post. Ett klagomal
eller en begaran om omprévning maste
framstéllas till Bliwa inom 6 manader fran Bliwas
slutliga besked i arendet. Om nya omsténdigheter
intréffat omprévar dock Bliwa ett &rende aven efter
att denna frist 16pt ut. | férsta hand vill vi att du
kontaktar den som har handlagt ditt &rende for en
omprovning. Om du darefter fortfarande inte ar
ndjd med handlaggarens beslut kan du kontakta
den som ar klagomalsansvarig pa Bliwa for en
kostnadsfri omprévning av ditt &rende. Om du inte
ar nojd med Bliwas distribution kan du ocksa
kontakta klagomalsansvarig eller ndgon annan
instans for tvistldsning enligt nedan.
Klagomalsansvarig har féljande kontaktuppgifter:
Bliwa, Klagomalsansvarig, Box 13076, 103 02
Stockholm eller skicka e-post till:
klagomalsansvarig@bliwa.se.

o Allmé&nna upplysningar och végledning i
forsakringsfragor kan lamnas av Konsumenternas
forsakringsbyra, telefon: 0200-22 58 00, samt av
Konsumentvagledaren i din kommun.

o Arenden som innehaller forsakringsmedicinska
fragor kan provas av Personférsakringsnamnden,
telefon: 08-522 787 20.

o Tvister mellan privatpersoner och naringsidkare
kan proévas av Allmanna reklamationsnamnden
(ARN), telefon: 08-508 860 00. Namnden provar
inte tvister som ror lagre belopp &n 2 000 kr och
gor inga medicinska beddémningar

En férsakringstvist kan prévas av allmén domstol.
Forsta instans ar tingsratt.

Nagra begrepp i forsakringsbeskedet
Prisbasbelopp - Det prisbasbelopp som faststalls

varje ar enligt 2 kap 7 § socialférsakringsbalken
(2010:110).

Fullt arbetsfér - For att du ska anses som fullt
arbetsfor ska du kunna fullgéra ditt vanliga arbete
utan inskrankningar. Fullt arbetsfor anses du inte
vara om du

e ar helt eller delvis sjukskriven,

o har beviljats nagon form av sjuklén, sjuk- eller
rehabiliteringspenning, aktivitetserséttning,
sjukerséttning eller liknande ersattning,

o har beviljats minst halv arbetsskadelivranta,

o har fatt ndgon av ovanstdende erséattningar
vilandeforklarad,

KONTAKTA BLIWA
Bliwa Livforsakring, 6msesidigt,
Organisationsnummer: 502006-6329
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